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A Beférderungsbedingungen

§1 Geltungsbereich

(1) Die Allgemeinen Beférderungsbedingungen gelten fur die Beférderung auf allen Linien - bei der DB
Regio AG fur alle Fahrten -, die im Bedienungsbereich der VAB beginnen und enden. Dies sind Linien
der Unternehmen, die zur VAB Verkehrsgemeinschaft am Bayerischen Untermain gehéren:

Eine aktuelle Aufstellung der an der VAB beteiligten Unternehmen ist auf der Internetseite der VAB
abrufbar unter:

http://www.vab-info.de

Sie gelten darliber hinaus im Schienenverkehr fur alle Fahrten, die im Gebiet der VAB beginnen und
enden.

(2) Der Fahrgast schlieBt den Beférderungsvertrag mit dem Verkehrsunternehmen ab, das fur die
benutzte Linie auf dem jeweils befahrenen Streckenabschnitt die Genehmigung hat.

(3) Die Beférderungsbedingungen, die Tarifbestimmungen und die genehmigten Fahrpreise werden
mit dem Besteigen des Fahrzeugs Bestandteil des Beférderungsvertrags.

§2 Anspruch auf Beférderung

(1)  Anspruch  auf  Beférderung  besteht, soweit nach den  Vorschriften des
Personenbeférderungsgesetzes und den aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsvorschriften
eine Beférderungspflicht gegeben ist. Sachen werden nur nach MaBgabe der §§ 12 und 13 beférdert.

(2) Kinder in Kinderwagen werden in Begleitung einer Aufsichtsperson beférdert, wenn die
Beschaffenheit des Fahrzeugs es zulédsst. Die Entscheidung Uber die Beférderung liegt beim
Verkehrs- oder Betriebspersonal, das nach Mdglichkeit daftur Sorge tragt, dass Fahrgaste mit Kind in
Kinderwagen nicht zurlickgewiesen werden.

§3 Von der Beférderung ausgeschlossene Personen

(1) Personen, die eine Gefahr flr die Sicherheit oder Ordnung des Betriebes oder fir die Fahrgaste
darstellen, sind von der Befdrderung ausgeschlossen. Soweit diese Voraussetzungen vorliegen, sind
insbesondere ausgeschlossen

1. Personen, die unter Einfluss alkoholischer Getrdnke oder anderer berauschender Mittel
stehen,

2. Personen mit ansteckenden Krankheiten,

3. Personen mit geladenen Schusswaffen, es sei denn, dass sie zum Fiihren von Schusswaffen
berechtigt sind.

(2) Im Eisenbahnverkehr kénnen Kinder vor Vollendung des 4. Lebensjahres, im Busverkehr kénnen
nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung des 6. Lebensjahres von der Beférderung ausgeschlossen
werden, sofern sie nicht auf der ganzen Fahrt von Personen begleitet werden, die mindestens das 6.
Lebensjahr vollendet haben. Die Vorschriften des Abs. 1 bleiben unberihrt.

§4 Verhalten der Fahrgéaste

(1) Fahrgaste haben sich bei Benutzung der Betriebsanlagen und Fahrzeuge so zu verhalten, wie es
die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, ihre eigene Sicherheit und die Ricksicht auf andere
Personen gebieten. Anweisungen des Betriebspersonals sind zu folgen.
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(2) Fahrgasten ist insbesondere untersagt,

1. sich mit dem Fahrzeugfiihrer wahrend der Fahrt zu unterhalten,

2. die Turen wéhrend der Fahrt und auBerhalb der Haltestellen eigenméchtig zu 6ffnen,
3. Gegenstande aus den Fahrzeugen zu werfen oder hinausragen zu lassen,

4. wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen,

5. in ein als besetzt bezeichnetes Fahrzeug einzusteigen,

6. die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der Durchgédnge und der Ein- und Ausstiege
durch sperrige Gegenstande zu beeintrachtigen,

7. inden Fahrzeugen zu rauchen bzw. elektrische Zigaretten zu benutzen,

8. Tonwiedergabegerate oder Tonrundfunkempfanger ohne Kopfhdrer zu benutzen, hierzu zahit
auch der Einsatz der Lautsprecherfunktion von Smartphones, Handys etc.,

9. in Fahrzeugen offene, zum sofortigen Verbrauch bestimmte Esswaren (z.B. Speiseeis,
Pommes-Frites usw.) mitzunehmen, gleiches gilt fir offene Getranke,

10. elektronische Geréate zu betreiben (u.a. Handys), die den Fahrbetrieb beeintrachtigen, soweit
dies durch das jeweilige Verkehrsunternehmen bekannt gemacht ist,

11.in Fahrzeugen und Haltestellenanlagen mit Fahrrddern, Rollschuhen, Skateboards,
Inlineskates oder dgl. zu fahren und wéhrend der Fahrt auf Rollatoren oder &ahnlichen
Gehhilfen zu sitzen. Schlittschuhe missen mit einer Schutzhiille versehen sein.

12. in Fahrzeugen zu betteln oder ohne Zustimmung des Verkehrsunternehmens zu sammeln, zu
werben, oder mit dem Ziel des Gelderwerbes Schau- oder Darstellungen zu tétigen.

13. Fahrzeuge zu verschmutzen, u.a. Schuhe auf Sitze abzulegen,

(3) Die Fahrgaste dirfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen betreten oder verlassen; Ausnahmen
bedulrfen der Zustimmung des Betriebspersonals. Soweit besonders gekennzeichnete Eingange oder
Ausgénge vorhanden sind, sind diese beim Betreten oder Verlassen der Fahrzeuge zu benutzen. Es
ist zligig ein- und auszusteigen sowie in das Wageninnere aufzuriicken. Wird die bevorstehende
Abfahrt angekindigt oder schlieBt sich eine Tur, darf das Fahrzeug nicht mehr betreten oder verlassen
werden. Jeder Fahrgast ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

(4) Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt den Begleitern. Sie haben insbesondere dafiir zu sorgen,
dass Kinder nicht auf den Sitzplatzen knien oder stehen.

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm obliegenden Pflichten nach den Abséatzen 1 bis 4,
so kann er von der Befdérderung ausgeschlossen werden.

(6) Bei Straftaten und Ordnungswidrigkeiten hat das Betriebspersonal die Rechte nach § 229 BGB
bzw. § 127 Absatz 1 und 3 StPO.

(7) Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen werden Reinigungskosten gemaf
glltigem Tarifblatt erhoben; weitergehende Anspriiche bleiben unberihrt.

(8) Beschwerden sind - auB3er in den Fallen des § 6 Absatz 6 und des § 8 Absatz 3 - nicht an das
Fahr-, sondern an das Aufsichtspersonal oder die Kundenzentren zu richten. Soweit die Beschwerden
nicht durch das Aufsichtspersonal erledigt werden kénnen, sind sie unter Angabe von Datum, Uhrzeit,
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Wagen- und Linienbezeichnung sowie mdglichst unter Beifllgung des Fahrausweises an die
Verwaltung des Unternehmens zu richten.

(9) Wer missbrauchlich Sicherungseinrichtungen betétigt, hat - unbeschadet einer Verfolgung im Straf-
oder BuBgeldverfahren und weitgehender zivilrechtlicher Anspriiche - einen Beitrag geman gultigem
Tarifblatt zu zahlen.

§5 Zuweisung von Wagen und Platzen

(1) Das Betriebspersonal kann Fahrgaste auf bestimmte Wagen verweisen, wenn dies aus
betrieblichen Grliinden oder zur Erflllung der Beférderungspflicht notwendig ist.

(2) Das Betriebspersonal ist berechtigt, Fahrgasten Platze zuzuweisen; Anspruch auf einen Sitzplatz
besteht nicht. Sitzplatze sind fir Schwerbehinderte, in der Gehfahigkeit Beeintrachtigte, altere oder
gebrechliche Personen, werdende Mitter und fir Fahrgaste mit kleinen Kindern freizugeben.

§6 Beférderungsentgelte, Fahrausweise

(1) Fur die Beforderung sind die festgesetzten Befdrderungsentgelte geman Tarifblatt zu entrichten;
hierfir werden Fahrausweise ausgegeben. Die Fahrausweise werden im Namen und fir Rechnung
der in § 1 Absatz 1 genannten Verkehrsunternehmen verkauft.

Die Fahrausweise gelten in allen Fahrzeugen der in den Gemeinschaftstarif einbezogenen Linien und
Linienabschnitte.

(2) Ergeben sich aus FahrpreisermaBigungen Fahrpreise mit Cent-Betrdgen, so werden diese auf 10
Cent gerundet.

(3) Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeugs nicht mit einem fiir die Fahrt glltigen Fahrausweis
versehen, hat er unverzlglich und unaufgefordert den erforderlichen Fahrausweis zu I6sen.

(4) Der Fahrgast hat die Fahrkarte bis nach Beendigung der Fahrt sorgféltig aufzubewahren und sie
dem Betriebspersonal auf Verlangen jederzeit zur Priifung vorzulegen und auszuhandigen. Im Falle
von Fahrgastbefragungen beziehungsweise Verkehrserhebungen sind die Fahrkarten auch dem
Zahlpersonal, welches sich durch Zéhlerausweise zu legitimieren hat, vorzulegen oder auszuh&ndigen

(5) Kommt der Fahrgast einer Pflicht nach den Abséatzen 3 bis 4 trotz Aufforderung nicht nach, kann
er von der Beférderung ausgeschlossen werden; die Pflicht zur Zahlung eines erhéhten
Beférderungsentgeltes nach § 10 bleibt unberlhrt.

(6) Beanstandungen des Fahrausweises sind sofort vorzubringen. Spéatere Beanstandungen werden
nicht bertcksichtigt.

§7 Fahrten in und aus dem Verbundraum mit Ziigen der Produktklasse C

1. FOr Fahrten, die Gber den Verbundraum hinausgehen oder in den Verbundraum hineingehen, muss
der Fahrgast in Besitz eines glltigen Fahrausweises nach dem Tarif der DB Personenverkehr vom
Reiseantrittsbahnhof bzw. bis zum Reisezielbahnhof sein.

2. lIst bei Reiseantritt ein Fahrausweis nach dem Tarif der DB Personenverkehr nicht erhéltlich, hat
der Fahrgast einen Verbund-Fahrausweis entweder bis zu einem Umsteigebahnhof oder bis zum
letzten Verbund-Bahnhof zu l6sen.



Seite 7 von 26 Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen
der VAB-GmbH giltig ab dem 01.01.2021

3. Gibt der Fahrgast einen Zielbahnhof auBerhalb des Verbundraumes an und kann er weder einen
Fahrausweis nach dem Tarif der DB Personenverkehr noch einen Verbund-Fahrausweis vorweisen,
so wird fUr die zurlckgelegte Fahrstrecke bis zum nachsten Bahnhof das erhéhte Beférderungsentgelt
erhoben und fur die Weiterfahrt bis zum Zielbahnhof ein Fahrausweis nach dem Tarif der DB
Personenverkehr ausgegeben.

4. Von einem Fahrgast, der einen Fahrausweis nach dem Tarif der DB Personenverkehr oder einen
Verbund-Fahrausweis besitzt, und der Uber dessen Geltungsbereich hinausgefahren ist, wird das
erhdhte Beférderungsentgelt nicht erhoben, wenn er sich unaufgefordert bei Zugbegleitern/ Prifern
meldet. Dies gilt nicht in unbegleiteten Zigen (6rtliche Bekanntgabe). Der Anschlussfahrausweis wird
nach dem Tarif der DB Personenverkehr und ab dem letzten Geltungsbereichsbahnhof des
vorgezeigten Fahrausweises ausgestellt.

5. Meldet ein Fahrgast innerhalb des Geltungsbereichs seines Fahrausweises nach dem Tarif der DB
Personenverkehr oder seines Verbund-Fahrausweises, dass er einen Fahrausweis zu einem Bahnhof
auBerhalb des Verbundraumes bendtigt, erhdlt er von Zugbegleitern/Priifern einen
Anschlussfahrausweis nach dem Tarif der DB Personenverkehr ab dem letzten Geltungsbahnhof
seines Fahrausweises.

6. Ein Fahrgast, der im Besitz eines gultigen Fahrausweises nach dem Tarif der DB Personenverkehr
ist und die Fahrt im Verbundraum von einem riick gelegenen Bahnhof aus antreten will, erhalt einen
Anschlussfahrausweis nach dem Tarif der DB Personenverkehr bis zum Abgangsbahnhof des
vorgezeigten Fahrausweises. Aus Fahrausweis-Automaten kdnnen solche Anschlussfahrausweise
nicht gelést werden. Im Zug sind sie nur erhéltlich, wenn der Abgangsbahnhof geschlossen war; in
den unbegleiteten Zigen (6rtliche Bekanntgabe) muss ein Verbund-Fahrausweis als
Anschlussfahrausweis vorhanden sein. Andernfalls wird das erhéhte Beférderungsentgelt erhoben.

7. Vorhandene Fahrausweise werden anerkannt, deren Preis aber nicht auf den Gesamtfahrpreis
angerechnet; ein sich hieraus ergebender Preisunterschied zum durchgehend berechneten Preis nach
dem Allgemeinen Tarif wird nicht erstattet.

8. Anschlussfahrausweise nach dem Tarif der DB Personenverkehr sind in den Bahnhdfen oder in den
zugelassenen Fallen bei Zugbegleitern/Prifern oder - soweit vorgesehen -aus Fahrausweis-
Automaten zu lésen.

§8 Zahlungsmittel

(1) Das Fahrgeld soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Fahrpersonal ist nicht verpflichtet,
Geldbetrage Uber 20,00 Euro zu wechseln und Ein- und Zweicentstliicke im Betrag von mehr als 10
Cent sowie erheblich beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

(2) Soweit das Fahrpersonal Geldbetrage tber 20,00 Euro nicht wechseln kann, ist dem Fahrgast eine
Quittung Uber den zuriickbehaltenen Betrag auszustellen. Es ist Sache des Fahrgastes, das
Wechselgeld unter Vorlage einer Quittung bei der Verwaltung des Unternehmens abzuholen. Ist der
Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden, hat er die Fahrt abzubrechen.

(3) Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Fahrpersonal ausgestellten Quittung muissen
sofort vorgebracht werden.

§9 Ungiiltige Fahrausweise
(1) Fahrausweise, die entgegen den Vorschriften der Beférderungsbedingungen oder des

Beftrderungstarifs benutzt werden, sind ungiltig und kénnen eingezogen werden; dies gilt auch fir
Fahrausweise, die

1. nicht vorschriftsmaBig ausgefullt sind und trotz Aufforderung nicht sofort ausgefillt werden,
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2. nicht mit gdltiger Wertmarke oder einem Lichtbild versehen sind, soweit dies in den
Tarifbestimmungen vorgesehen ist,

3. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark verschmutzt oder unleserlich sind,
so dass sie nicht mehr geprift werden kénnen,

4. eigenméchtig geédndert sind,
5. von Nichtberechtigten benutzt werden,
6. wegen des Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen sind.

(2) Ein Fahrausweis, der nur in Verbindung mit einem Berechtigungsausweis gilt, ist ungultig und kann
eingezogen werden, wenn dieser Berechtigungsausweis bei der Prifung nicht vorgezeigt wird.

(3) Fahrgeld wird grundsatzlich nicht erstattet. Wird der Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, zahlt
das Verkehrsunternehmen den Preis fir den neu gelésten Fahrausweis nach dessen Vorlage oder
Einsendung einschlieBlich einfacher Portoauslagen zuriick. Ferner werden die Mehrkosten erstattet,
die durch die ungerechtfertigte Einziehung des Fahrausweises bedingt sind und bei der Benutzung der
Verkehrsmittel der Verkehrsgemeinschaft entstehen. Der eingezogene Fahrausweis wird
zurlickgegeben, sofern er noch fir weitere Fahrten verwendet werden kann. Weitergehende
Ersatzansprlche, insbesondere flr Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

§ 10 Erhohtes Beférderungsentgelt

(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhéhten Beférderungsentgelts verpflichtet, wenn er

1. sich keinen gultigen Fahrausweis beschafft hat,

2. sich einen giltigen Fahrausweis beschafft hat, diesen jedoch bei einer Uberpriifung nicht
vorzeigen kann,

3. den Fahrausweis nicht oder nicht unverzlglich im Sinne des § 6 Absatz 4 entwertet hat oder
entwerten liel3 oder

4. den Fahrausweis auf Verlangen nicht zur Priifung vorzeigt oder aushandigt.

5. einen Fahrausweis ohne die erforderliche und gultige Berechtigung (u.a. Kundenkarte) bzw.
Ausweisdokument (Personalausweis, Kinderausweis, Reisepass, Fihrerschein,
Schillerausweis) verwendet.

Eine Verfolgung im Straf- oder BuBgeldverfahren bleibt unberiihrt. Die Vorschriften unter den
Nummern 1 und 3 werden nicht angewendet, wenn das Beschaffen oder die Entwertung des
Fahrausweises aus Griinden unterblieben ist, die der Fahrgast nicht zu vertreten hat.

(2) Das erhthte Beforderungsentgelt ergibt sich aus dem gultigen Tarifblatt. Es ist an das zustéandige
Personal zu entrichten. Uber den gezahlten Betrag wird eine Quittung ausgestellt. Ist der Fahrgast
nicht bereit oder nicht in der Lage das erhdhte Befdrderungsentgelt sofort ganz oder teilweise zu
entrichten, so erhalt er Uber den gezahlten Teilbetrag eine Quittung und Gber den nicht gezahlten
Betrag eine Zahlungsaufforderung. Quittung und Zahlungsaufforderung gelten bis zur Beendigung der
Fahrt innerhalb der angegebenen Preisstufe des Gemeinschaftstarifs fir die VAB als gultiger
Fahrausweis.

(3) Das erhohte Beférderungsentgelt ermaBigt sich im Falle von Absatz 1 Nr. 2 entsprechend dem
gultigen Tarifblatt, wenn der Fahrgast innerhalb einer Woche ab dem Feststellungstag bei der
Verwaltung des Unternehmens nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Feststellung Inhaber einer
gultigen Zeitkarte war. Diese Regelung gilt nicht fir Gbertragbare Zeitkarten.
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(4) Bei Verwendung von ungiiltigen Zeitkarten bleiben weitergehende Anspriiche des Unternehmens
unbertihrt.

(5) Wird das erhdhte Befdrderungsentgelt tber die Verwaltung eingezogen, werden fir jede
schriftliche Zahlungsaufforderung Bearbeitungsgeblihren entsprechend dem glltigen Tarifblatt
erhoben.

§ 11 Erstattung von Beférderungsentgelt

(1) Wird ein Fahrausweis nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Beférderungsentgelt auf Antrag gegen
Vorlage des Fahrausweises erstattet. Beweispflichtig flr die Nichtbenutzung des Fahrausweises ist
der Fahrgast.

(2) Wird ein Fahrausweis nur auf einem Teil der Strecke zur Fahrt benutzt, so wird der Unterschied
zwischen dem gezahlten Bef6érderungsentgelt und dem fir die zurlickgelegte Strecke erforderlichen
Beférderungsentgelt, auf Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises, erstattet. Beweispflichtig fir die
nur teilweise Benutzung des Fahrausweises ist der Fahrgast.

(3) Wird eine Zeitkarte nicht oder nur teilweise benutzt, so wird das Beférderungsentgelt fir die
Zeitkarte unter Anrechnung des Befdrderungsentgelts fiir die durchgefihrten Einzelfahrten auf Antrag
gegen Vorlage des Fahrausweises erstattet.

Flr die Feststellung des Zeitpunktes, bis zu dem Einzelfahrten - je Tag zwei Fahrten - als durchgefuhrt
gelten, ist der Tag der Rickgabe oder Hinterlegung der Zeitkarte oder das Datum des Poststempels
der Ubersendung der Zeitkarte mit der Post mafBgeblich. Ein friherer Zeitpunkt kann nur
bertcksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer
Krankenkasse Uber Krankheit, Unfall oder Tod des Fahrgastes vorgelegt wird. Bei der Anrechnung
des Beforderungsentgeltes fir die durchgefihrten Einzelfahrten wird eine Ermé&Bigung nur bei
Vorliegen der hierflir erforderlichen Voraussetzungen, im Ubrigen das Beférderungsentgelt fir
einfache Fahrt zu Grunde gelegt.

(4) Antrage nach den Absatzen 1 bis 3 sind unverziglich, spatestens innerhalb einer Woche nach
Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises bei der Verwaltung des Unternehmens zu stellen.

(5) Von dem zu erstattenden Betrag werden ein Bearbeitungsentgelt geman gultigem Tarifblatt sowie
eine etwaige Uberweisungsgebihr abgezogen. Das Bearbeitungsentgelt und eine etwaige
Uberweisungsgebihr werden nicht abgezogen, wenn die Erstattung aufgrund von Umstanden
beantragt wird, die das Unternehmen zu vertreten hat.

(6) Bei Ausschluss von der Beférderung besteht, ausgenommen § 3 Absatz 1 Satz 2 Nr. 2, kein
Anspruch auf Erstattung des entrichteten Entgelts.

§12 Beférderung von Sachen

(1) Ein Anspruch auf Beférderung von Sachen besteht nicht. Handgepéack und sonstige Sachen
werden bei gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes und nur dann beférdert, wenn dadurch die
Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht gefédhrdet und andere Fahrgéste nicht belastigt werden
kénnen.

(2) Die Mitnahme nach (1) erfolgt fir folgende Hilfs- und Transportmittel (sofern die technischen
Voraussetzungen gegeben sind):

1. manueller Rollstuhl (Mithahme im Bus: regelméaBig ein Rollstuhl, Anzahl richtet sich nach
Angaben im Fahrzeugschein).

2. Elektrorollstuhl bis zu 300 kg inkl. der zu beférdernden Person und maximalen
Abmessungen bis 1200 mm L&nge und 700 mm Breite (sofern die technischen
Voraussetzungen gegeben sind).
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3. Handbike (Rollstuhl mit Zusatzantrieb) mit abgenommenem Zusatzantrieb und maximalen
Abmessungen bis 1200 mm Lange und 700 mm Breite.

4. Rollator mit Zuladung bis max. 5 kg
5. Faltréder

6. Fur die Mithahme von Fahrradern und Elektro-Tretrollern gelten unternehmensspezifische
Regelungen.

(3) Die Mitnahme nach (1) erfolgt fur folgende Hilfs- und Transportmittel nur unter Vorliegen eines
Schwerbehindertenausweises mit Merkzeichen G oder aG (sofern die technischen Voraussetzungen
gegeben sind):

1. Elektrorollstuhl, einsitzig in Verbindung mit Schwerbehindertenausweis mit Merkzeichen G.

2. Erwachsenen-Dreirad und Kinder-Dreirad in Verbindung mit Schwerbehindertenausweis mit
Merkzeichen G

(4) Far die Beférderung von E-Scootern(Seniorenmobil) in den Omnibuslinien gelten folgende
besondere Voraussetzungen:

a. Anforderungen an die E-Scooter (Seniorenmobil)

Der E-Scooter-Hersteller muss entweder in der Bedienungsanleitung oder durch gesonderte
schriftliche Bestatigung ausdriicklich eine Freigabe zur Mitnahme des E-Scooters mit aufsitzender
Person in geeigneten Linienbussen des OPNV bei riickwartiger Aufstellung an einem Rollstuhliplatz
geman der nachfolgend genannten Kriterien erteilen, sofern folgende Kriterien erfillt sind. Folgende
Mindestvoraussetzungen bzw. Kriterien sind hierbei an den E-Scooter zu stellen:

* max. Gesamtlange von 1200 mm

* 4-radriges Fahrzeug

» Grenzwert fir die Gesamtmasse des E-Scooters (Leergewicht plus Kérpergewicht der Nutzerin bzw.
des Nutzers plus weitere Zuladung): 300 kg

+ Zulassung fir auf den E-Scooter mit aufsitzender Person bei rickwartsgerichteter Aufstellung an der
Anlehnflache wirkende Krafte von bis zu 0,8 g bei Gefahrbremsung bzw. 0,5 g Querkréafte bei
Kurvenfahrt

» Gewabhrleistung der Standsicherheit durch ein Bremssystem, welches immer auf beide Rader einer
Achse zusammenwirkt und nicht durch ein Differential Gberbrlickt werden kann (z. B. gesonderte
Feststelloremse)

« ausreichende Bodenfreiheit und Steigfahigkeit des E-Scooters, um Uber eine mit maximal 12 %
geneigte Rampe in 5/8 den Bus ein- und ausfahren zu kdnnen, ohne mit der Bodenplatte am
Ubergang von der Rampe ins Fahrzeug anzustoBen.

* Eignung fur Rickwartseinfahrt in den Linienbus

b. Anforderungen an die Linienbusse des OPNV

Die fur die Mitnahme von E-Scootern tauglichen Linienbusse missen folgende Anforderungen
erflllen:

* Die Lange der Aufstellflache sollte mindestens folgende MaBBe aufweisen:

2.000 mm bei Lage gegenulber der Tlr fur den Zustieg bzw. 1.500 mm bei Lage auf der rechten (T(r-
)Seite des Busses; die jeweiligen MaBBe kdnnen unterschritten werden, wenn im Bus zwei
gegeniberliegende Aufstellflachen vorhanden sind.

» normengerechter Rollstuhlstellplatz geman UN/ECE Regelung Nr. 107, also mit Riickhalte- bzw.
Sicherheitseinrichtungen auf folgenden drei Seiten:

- die Fahrzeugseitenwand

- die riickwartige Anlehnflache )

- eine Haltevorrichtung zum Gang hin mit einem Uberstand gegeniiber der Anlehnflache von
mindestens 280 mm

c. Voraussetzungen fiir die Nutzerinnen und Nutzer des E-Scooters
+ Die Mitnahmeregelung gilt in Féllen, in denen mehrere E-Scooter-Nutzerinnen und —Nutzer eine
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Fahrt gleichzeitig beginnen wollen, vorrangig fir schwerbehinderte Menschen mindestens mit
Merkzeichen ,,G" und nachrangig im Falle einer Kostenlibernahme fir den E-Scooter durch die
Krankenkasse.

Die Beférderungspflicht besteht nicht, wenn der Aufstellplatz fiir den E-Scooter bereits durch andere
Fahrgaste (mit Rollstuhl, anderen E-Scootern, Kinderwagen oder allgemein durch einen voll besetzten
Bus) belegt ist.

* Der E-Scooter darf Uiber keine zusétzlichen Anbauten verfligen, die die rickwartige Aufstellung
unmittelbar an der Anlehnflache des Rollstuhlplatzes verhindern oder einschranken.

+ Die E-Scooter-Nutzerin bzw. der E-Scooter-Nutzer sollen selbstandig rlickwérts in den Bus
einfahren, die ordnungsgeméaBe Aufstellung an der Anlehnfladche vornehmen und die Ausfahrt aus
dem Bus bewerkstelligen kénnen.

+ Die E-Scooter-Nutzerin bzw. der E-Scooter-Nutzer muss sowohl die zum Nachweis der
personenbezogenen Voraussetzungen als auch der Mitnahmetauglichkeit des E-Scooters.
erforderlichen Unterlagen mitfihren und auf Aufforderung des Fahrpersonals zur Priifung vorzeigen.
+ Sofern ein Rollstuhlplatz mit einem geeigneten Sicherheitsgurt ausgestattet ist, ist der
Sicherheitsgurt anzulegen.

(5) Die Beférderung von Bollerwagen erfolgt nur bei Vorhandensein von einer Feststelloremse und
ohne aufsitzende Personen.

(6) Insbesondere folgende Hilfs- und Transportmittel sind von der Beférderung ausgeschlossen:
1. Mobilitatshilfen, zweisitzig, sowie gréBer als 1200 mm L&nge und/oder 700 mm Breite.
2. Sedgeways

(7) Von der Beférderung sind geféhrliche Stoffe und geféhrliche Gegensténde ausgeschlossen,
insbesondere

1. explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive oder atzende Stoffe,
2. unverpackte oder ungeschitzte Sachen, durch die Fahrgéste verletzt werden kdnnen,
3. Gegenstande, die Uber die Wagenumgrenzung hinausragen.

(8) Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und zu beaufsichtigen, dass die Sicherheit
und Ordnung des Betriebes nicht gefahrdet und andere Fahrgéste nicht beléstigt werden kénnen.

(9) Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zugelassen werden
und an welcher Stelle sie unterzubringen sind.

§ 13  Befdrderung von Tieren
(1) Auf die Beférderung von Tieren ist § 12 Absatz 1 anzuwenden.

(2) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten Person beférdert. Hunde, die
Mitreisende gefahrden kénnen, missen einen Maulkorb tragen.

(3) Blindenfihrhunde, die einen Blinden begleiten, sind zur Beférderung stets zugelassen.
(4) Sonstige Tiere dirfen nur in geeigneten Behaltern zugelassen werden.

(5) Tiere durfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden.

§ 14 Fundsachen

Fundsachen sind gemaBR § 978 BGB unverziglich beim Betriebspersonal abzuliefern. Besondere
Kosten, die durch Behandlung einer Fundsache im Einzelfall entstehen, sind vom Verlierer zu
erstatten.
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Sonstige Entgelte fir die voribergehende Aufbewahrung werden vom Unternehmen nicht erhoben.
Sofortige Ruckgabe von Fundsachen an den Verlierer durch das Betriebspersonal ist zuldssig, wenn
er sich einwandfrei als Verlierer ausweisen kann. Der Verlierer hat den Empfang der Sache schriftlich

Zu bestatigen.

Dariiber hinaus gelten die jeweiligen Regelungen der einzelnen Verkehrsunternehmen.

§ 15 Fahrpreisauskunft und schriftliche Kostenbestétigung
Gegen Entgelt erteilen die Verwaltungen und Geschéftsstellen der Verkehrsunternehmen schriftliche
Fahrpreisauskiinfte zur Vorlage bei Behdérden. Gleiches gilt fir schriftliche Kostenbestatigungen fir

Abonnementkunden (siehe Tarifbestimmungen 5.1 — 5.6). Das Entgelt ergibt sich aus dem giltigen
Tarifblatt.

§ 16 Haftung

Das Unternehmen haftet fir die Tétung oder Verletzung eines Fahrgastes und fir Schéden an
Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fihrt, nach den allgemein geltenden
Bestimmungen. Fir Sachschaden haftet der Unternehmer gegeniber jeder beférderten Person nur bis

zum Hochstbetrag von 1.000 Euro; die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschaden auf
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurtickzufiihren sind.

§ 17  Verjahrung
(1) Die Verjahrung beginnt mit der Entstehung des Anspruchs.

(2) Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vorschriften.

§ 18  Ausschluss von Ersatzanspriichen
Abweichungen von Fahrplédnen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstérungen oder

- Unterbrechungen sowie Platzmangel begriinden keine Ersatzanspriiche;
insoweit wird auch keine Gewahr flir das Einhalten von Anschliissen Glbernommen.

§ 19  Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beférderungsvertrag ergeben, ist
Aschaffenburg.
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B Tarifbestimmungen

0.1 Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fir die Beférderung von Personen, Tieren und Sachen auf allen Linien
oder in Verbindungen innerhalb der Streckenabschnitte der in § 1 der Beférderungsbedingungen der
VAB-Verkehrsgemeinschaft am Bayerischen Untermain genannten Verkehrsunternehmen.

0.2 Preisstufen

Die Fahrpreise ergeben sich aus der Anzahl der Waben oder der Tarifgebiete, die der Fahrgast
befahrt. Das Stadtgebiet Aschaffenburg ist in finf Waben eingeteilt. Neben der Kernstadt
Aschaffenburg sind dies die Stadtteile Leider-Industriegebiet, Nilkheim-Industriegebiet, Obernau und
Gailbach. Fahrkarten mit Angabe des Tarifpunkts 9111 Aschaffenburg gelten auch in allen
Aschaffenburger Stadtteilen.

Preisstufe 11 = Stadtgebiet Aschaffenburg (inklusive aller Stadtteile)

Preisstufe 1 = 1 Wabe = Lokalverkehr innerhalb einer Wabe

Preisstufe 2 = Fahrten Uber 2 festgelegte Waben

Preisstufe 3 = Fahrten Uber 3 festgelegte Waben

Preisstufe 4 = Fahrten Uber 4 festgelegte Waben

Preisstufe 5 = Fahrten in einem festgelegtem Tarifgebiet

Preisstufe 6 = Fahrten in zwei festgelegten Tarifgebieten und dem Tarifgebiet, welches jeweils den
beiden aus der Relation genannten Tarifgebieten angegrenzt

Preisstufe 7 = Netzkarte fur Fahrten im gesamten Tarifgebiet der VAB.

Dariiber hinaus gilt die Regionalmatrix mit den Preisstufen 5, 6 und 7 flr die Preisbildung zwischen
den Tarifgebieten.

Regionalmatrix VAB

S0 91 92 93 94 95 9% 98
S0 5 7 7 7 7 6 6 6
91 5 6 6 6 6 7 7
92 5 6 7 7 7 7
93 5 6 7 7 7
94 5 6 7 7
95 5 6 7
96 5 6

Far folgende Relationen der Preisstufe 6 zwischen zwei Tarifgebieten gibt es erweiterte raumliche
Freigaben:

Relation zusétzlich freigegebenes Tarifgebiet
90 -95 96
90 — 96 95
91 -92 93
91 -93 92
91 -94 95
91-95 94
92 -93 91
93 - 94 91
94 — 95 91
95 — 96 90

96 — 98 90
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0.3 ErmaBigte Fahrpreise

Die ermaBigten Fahrpreise gelten fur Kinder im Alter von 6 bis 14 Jahren (einschlief3lich). Auf
Verlangen des Personals ist das Alter nachzuweisen.

0.4 Unentgeltliche Kindermithahme

Bis 5 Kinder unter 6 Jahren fahren frei, wenn sie sich in Begleitung des Inhabers eines Fahrausweises
befinden. Bei einer groBeren Anzahl von Kindern gelten grundsétzlich die Bestimmungen fir
Gruppenfahrausweise.

0.5 Beforderung von Polizeivollzugsbeamten

Polizeivollzugsbeamte der Lander Bayern, Hessen und Baden-Wiirttemberg in Uniform sowie
Vollzugsbeamte der Bundespolizei in Uniform werden auf den Linien der VAB - innerhalb ihres
Zustandigkeitsbereichs - unentgeltlich beférdert.

0.6 Fahrausweise

(1) Fahrausweise gelten jeweils fiir den Zeitraum, flr den sie geldst werden, l1angstens jedoch bis
Betriebsschluss des letzten Geltungstages. Sie sind nicht libertragbar, sofern sich aus den
nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt. Rick- und Rundfahrten, auch unter Benutzung
anderer Linien, sowie das doppelte Befahren von Streckenabschnitten sind nicht zulassig.

(2) Will der Inhaber eines Zeitfahrausweises tber den &rtlichen Geltungsbereich seines
Zeitfahrausweises hinausfahren, so hat er einen flr die Weiterfahrt giltigen Anschlussfahrausweis
(Einzelfahrt oder Tageskarte) bereits innerhalb des Geltungsbereichs seines Zeitfahrausweises zu
I6sen. Die Preisstufe fir den Anschlussfahrausweis richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen der
Grenze des Geltungsbereichs des Zeitfahrausweises und dem Ziel der Weiterfahrt. Der
Anschlussfahrausweis gilt nur in Verbindung mit dem Zeitfahrausweis, zu dem er geldst ist; seine
Geltungsdauer richtet sich nach der Gesamtzahl der Tarifwaben beider Fahrausweise. Bei Fahrten in
der Gegenrichtung gelten vorstehende Regelungen sinngeman.

0.7 Zeitkarten fiir Auszubildende, Schiiler, Studenten, Praktikanten usw.
(Ausbildungsverkehr)

Auszubildende im Sinne der Fahrpreisregelung sind gem. § 1 der Verordnung tber den Ausgleich
gemeinwirtschaftlicher Leistungen im Personenverkehr:
1) Schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres. Das Lebensalter ist durch
einen amtlichen Lichtbildausweis oder durch eine Bestatigung der Schule nachzuweisen.
2) Nach der Vollendung des 15. Lebensjahres
a) Schiiler und Studenten 6&ffentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich anerkannter privater
allgemeinbildender Schulen,
berufsbildender Schulen,
Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,
Hochschulen, Akademien
Ausgenommen sind
- Verwaltungsakademien,
Volkshochschulen,
- Landvolkshochschulen.
b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter Buchstabe
a) fallen, besuchen, sofern sie auf Grund des Besuchs dieser Schulen oder
Bildungseinrichtungen nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz férderungsfahig sind.
c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Weiterbildung
Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlusses besuchen.
d) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhéltnis im Sinne des Berufsbildungsgesetzes
oder einem anderen Vertragsverhéltnis im Sinne des § 26 des Berufsbildungsgesetzes stehen



Seite 15 von 26 Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen
der VAB-GmbH gltig ab dem 01.01.2021

sowie Personen, die in einer Einrichtung auBBerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im
Sinne des § 43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung,
ausgebildet werden.

e) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen.

f) Praktikanten und Volontare, sofern die Ableistung eines Praktikums oder Volontariats vor,
wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer
Hochschule nach den fir die Ausbildung und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen
ist.

g) Beamtenanwarter des einfachen und mittleren Dienstes sowie Praktikanten und Personen, die
durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fir die Zulassung als
Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren Dienstes erst erwerben miissen, sofern sie
keinen Fahrtkostenersatz von der Verwaltung erhalten.

h) Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren sozialen Diensten.

Die Bezugsberechtigung ist im Falle der Nummern 2a-g) durch eine Bescheinigung der
Ausbildungsstatte oder den Ausbildenden, im Fall 2h) durch eine Bescheinigung des Tragers der
jeweiligen sozialen Dienste nachzuweisen.

In der Bescheinigung ist zu bestétigen, dass die Voraussetzung der Nummer 2) gegeben ist. Die
Bescheinigung gilt Iangstens ein Jahr.

0.8 Kundenkarten flir Auszubildende, Schiiler, Studenten und
Praktikanten

Eine Kundenkarte wird auf schriftiche Bestellung ausgestellt. Bestellvordrucke sind bei den
Kundenzentren oder im |Internet erhdltlich. Die ausgefillien Bestellscheine sind bei den
Kundenzentren der Verkehrsunternehmen einzureichen. Im regionalen Omnibusverkehr werden
ersatzweise Bestellscheinvordrucke vom Fahrpersonal und den Geschéftsstellen ausgegeben und
wieder entgegengenommen. Schriftliche Bestellungen sollten mindestens eine Woche vor dem ersten
Geltungstag eingereicht werden. Antrdge auf Ausstellung einer Kundenkarte missen vom
Antragsteller unterschrieben sein. Ein Lichtbild mit den maximalen Abmessungen 38 x 57 mm ist
beizufligen.

Alternativ kann eine Kundenkarte sofern technisch méglich Gber ein Online-Portal bestellt werden. Die
Bestellung hieriiber sollte mindestens eine Woche vor dem ersten Geltungstag erfolgen. Fir die
Ausstellung werden ein Lichtbild und eine Schul-/Ausbildungsbestatigung in digitaler Form (z.B. PDF)
benétigt.

Die Kundenkarte gilt mit einer entsprechenden Zeitkarte, auf der die Kundenkartennummer
dokumentenecht einzutragen ist. Beide zusammen bilden den Fahrausweis. Eine Kundenkarte oder
eine Zeitkarte allein sind jeweils kein glltiger Fahrausweis.

Bei Karten, die im Rahmen der Kostenfreiheit auf dem Schulweg ausgegeben werden, sind
Kundenkarte und Monatskarte integriert. Flr deren Erstellung darf das verwendete Lichtbild nicht alter
als drei Jahre sein.

0.9 Zeitkarten

Zeitkarten im Sinne dieser Tarifbestimmungen sind Wochenkarten, Monatskarten und Jahreskarten
geman 3.1 mit 5.6 des Tarifblattes. Wesensgleich sind Zeitkarten des RMV-VAB-Ubergangstarifes,
Bus-Schiene-Zeitkarten und die DB Bahncard 100.

0.10 Mithahmeregelung

Far bestimmte Abokarten oder Jahreskarten gilt eine Mitnahmeregelung. AuBBer dem Inhaber kénnen
Montag bis Freitag ab 19.00 Uhr, an Samstagen, Sonn- und Feiertagen sowie am 24.12. und 31.12.
ganztagig zusatzlich eine Person ohne Altersbeschréankung und beliebig viele Kinder im Alter von 6 bis
14 Jahren (einschlieBlich) mitgenommen werden.
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0.11 Vorverkauf von Fahrkarten

Monatskarten und Jahreskarten gemaf 4.1 bis 5.6 des Tarifblattes kénnen bis zu acht Wochen vor
dem ersten Geltungstag gekauft werden. Tageskarten und Wochenkarten geman 2.1. mit 3.3. kénnen
bis zu drei Wochen vor dem ersten Geltungstag gekauft werden. Sobald die Genehmigung einer
FahrpreiserhGhung vorliegt, werden Fahrkarten gemaB der technischen Umsetzung mit Giltigkeit ab
dem Anderungszeitpunkt des Tarifes zum neuen Tarif verkauft.

0.12 Betriebsschluss

Der Betriebsschluss ist auf allen Linien um 3:00 Uhr.

0.13 Ersatzausstellungen

Ersatzausstellungen sind méglich fir persénliche Fahrscheine, die von den Verkehrsunternehmen in
Form eines Bogens ausgegeben werden. In diese Regelung sind inbegriffen:

persdnliche Jahreskarten 5.1 — 5.6

monatliche Wertmarken Kostenfreiheit Schulweg geman 4.2 und 4.5

0.14 Fahrscheinausgabe als Handyticket

a.) Fur Fahrscheine, die als Handyticket ausgegeben werden, gilt der Vorbehalt der technischen
Verflgbarkeit. Es besteht kein Anspruch auf ggf. rabattierte Tarife.

b.) Es sind bis zu drei zeitgleich giltige Fahrkarten je Smartphone zulassig.

c.) Die bestellte Fahrkarte wird unverziiglich auf das Smartphone des Kunden gesandt. Geschuldet ist
insoweit nur die Absendung des die elektronische Fahrkarte betreffenden Datensatzes an die
Empfangsadresse. Es wird darauf hingewiesen, dass die Ubertragung des Datensatzes fir die
Fahrkarte durch den Mobilfunkanbieter des Kunden erfolgt und dieser maf3geblich fir eine
ordnungsgemaRe, stérungsfreie und zeitnahe Ubertragung verantwortlich ist. Verzogerungen bei der
Ubertragung kénnen deshalb insbesondere bei Stérungen oder Nichtverfligbarkeit des
Mobilfunknetzes oder der Internetverbindung auftreten. Der Kunde muss die Fahrkarte vor Fahrtantritt
erwerben und sich aus vorgenannten Griinden vom Erhalt der glltigen Fahrkarte Gberzeugen. Der
Kauf von Fahrkarten fir ein spateres Giltigkeitsdatum als das Kaufdatum (Vorverkauf) ist nicht
maglich.

d.) Die Fahrkarte muss zu Kontrollzwecken im Display des Smartphones angezeigt werden
kénnen. Insoweit ist der Kunde fir die Betriebsbereitschaft des Smartphones sowie fiir die Anzeige
des vollsténdigen Inhaltes der Fahrkarte zu Priifzwecken des Kontrollpersonals verantwortlich. Dies
beinhaltet auch die notwendige Vorsorge gegen Missbrauch.

Kann der Nachweis der Fahrkarte bei einer Kontrolle wegen Versagens des Smartphones nicht
erbracht werden (zum Beispiel infolge technischer Stérungen, leerer Akku) gilt dies als Fahrt ohne
gultigen Fahrausweis. Fur die Falle der Nichtverflgbarkeit oder der fehlerhaften beziehungsweise
unvollstandigen Ubertragung der Fahrkarte ist der Kunde vor Fahrtantritt verpflichtet, anderweitig eine
gultige Fahrkarte zu erwerben.

e.) Handytickets sind nicht Ubertragbar. Bei der Fahrkartenkontrolle ist gegebenenfalls auf Verlangen
des Fahrkartenkontrolleurs ein amtlicher Lichtbildausweis des Kunden vorzuzeigen.

f.) Die App wird dem Kunden unentgeltlich zur Verfigung gestellt. Kosten kénnen dem Kunden jedoch
durch das erforderliche Herunterladen der App bzw. der Fahrkarte entstehen. Die Kosten kénnen
abhangig vom Mobilfunkanbieter variieren. Die Hohe der Verbindungsentgelte ergibt sich aus dem
Vertrag des Kunden mit dem jeweiligen Mobilfunkanbieter.

Fir Handytickets im RMV-VAB-Ubergangstarif gelten die Regelungen des RMV.

1. Einzelfahrscheine

Einzelfahrscheine werden nur in den Fahrzeugen oder an Automaten verkauft, gelten fir eine Fahrt
und berechtigen zum Umsteigen. Umweg-, Rund- und Rickfahrten sind nicht gestattet.
Einzelfahrscheine sind nicht Gbertragbar. Fahrten mit Einzelfahrscheinen missen einschlieBlich der
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Umsteige-/Fahrtunterbrechungszeiten ab aufgedruckter Tagesangabe und Uhrzeit (Entwertung) bei
den Preisstufen 1 — 4 nach 120 Minuten, bei den Preisstufen 5 — 7 nach 180 Minuten beendet sein.
Bei Zeitlberschreitungen ist ein neuer Fahrausweis zu I6sen. Dies gilt nicht bei Fahrplan- oder
betriebsbedingten Verzégerungen.

1.1 Erwachsene

Dieser Einzelfahrschein gilt fr eine Person.

1.2 Kind

Dieser Einzelfahrschein gilt fir ein Kind von 6 bis 14 Jahren (einschlieBlich) gemaB Abschnitt 0.3.

1.3 Gruppe

a) Fur Fahrgaste mit gemeinsamem Reiseweg (gemeinsamer Ein- und Ausstieg), die sich zu einem
gemeinsamen Reisezweck zusammengeschlossen haben (Reisegruppen), wird ein
Gruppenfahrausweis zum ermaBigten Fahrpreis ausgegeben. Die Preisberechnung erfolgt auf Basis
des Tarifs Einzelfahrt Kind fiir jeden Fahrgast. Der ermaBigte Fahrpreis ist fiir mindestens 10
Fahrgéste zu zahlen. Eine zusatzliche ErmaBigung fir Kinder wird nicht gewahrt.

Wenn die Beférderung im Omnibusverkehr ohne zusatzliche Fahrleistungen durchgefihrt werden
kann, wird der Gruppenfahrausweis flir maximal 40 Fahrgaste ausgestellt.

Die Fahrt muss zur Sicherung der Beférderung 3 Werktage vorher beim jeweiligen
Verkehrsunternehmen bzw. im VAB-Kundenzentrum angemeldet werden.

b) Bei angemeldeten Kindergartengruppen, welche die Fahrt nach 08.30 Uhr beginnen, hat jede
Begleitperson den nach dem Tarif gultigen Fahrpreis zu bezahlen. Die Kinder der Gruppe werden

dann kostenlos beférdert. Diese Regelung bezieht sich nicht auf Kinder in Schulbetreuungen (Hort)
oder dhnlichem.

1.4 Kurzstrecke ab 09:00 Uhr

Diese Fahrkarte gilt ab 09:00 Uhr nach der Einstiegshaltestelle bis zur drittnachsten Haltestelle auf
derselben Buslinie im Stadtgebiet Aschaffenburg). Ein Umsteigen ist nicht méglich.

2. Tageskarten
Tageskarten werden in allen Preisstufen ausgegeben. Sie gelten an dem aufgedruckten Betriebstag

fur beliebig viele Fahrten in der auf dem Fahrschein angegebenen Fahristrecke bzw. Tarifgebiet. Die
Tageskarten sind Ubertragbar. Es werden folgende Tageskarten ausgegeben:

2.1 Erwachsene

Die Tageskarte Erwachsene gilt fir eine Person.

2.2 Kind

Die Tageskarte Kind gilt von 6 bis 14 Jahren (einschlieBlich)

2.3 Gruppe

Diese Tageskarte qilt fir bis zu 5 gemeinsam reisende Personen (Erwachsene oder Kinder).
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3. Wochenkarten

Wochenkarten gelten an 7 aufeinander folgenden Tagen bis zum auf der Karte aufgedruckten letzten
Geltungstag. Wochenkarten werden mit Glltigkeit von jedem Tag an ausgestellt und enden mit
Betriebsschluss des letzten Geltungstags. Sie berechtigen zu beliebig vielen Fahrten in den
angegebenen Tarifwaben oder Tarifgebieten.

3.1 Wochenkarte Erwachsene

Diese Wochenkarte gilt fir jeweils eine Person und ist Gbertragbar.

3.2 Wochenkarte Azubi

Diese Wochenkarte gilt nur in Verbindung mit einer gultigen Kundenkarte gemaf Abschnitt 0.7 und 0.8
und ist nicht Ubertragbar.

4. Monatskarten

Monatskarten gelten fiir einen Monat bis zum auf der Karte aufgedruckten letzten Geltungstag. Sie
werden mit Giltigkeit von jedem Tag an ausgestellt und enden mit Betriebsschluss des letzten
Geltungstags. Sie berechtigen zu beliebig vielen Fahrten in den angegebenen Tarifwaben oder
Tarifgebieten.

4.1 Erwachsene

Diese Monatskarte gilt fir jeweils eine Person und ist Gbertragbar.

4.2 Azubi

Diese Monatskarte gilt nur in Verbindung mit einer gultigen Kundenkarte gemaf Abschnitt 0.7 und 0.8
und ist nicht Gbertragbar.

4.3 GruneNeun

Diese Monatskarte gilt Montag — Freitag ab 09.00 Uhr, an Samstagen-, Sonn- und Feiertagen
ganztagig und ist Gbertragbar.

4.4 U18Ticket

Personen bis einschlieBlich 17 Jahren kdnnen ein U18Ticket erwerben. An bayerischen Schultagen
gilt das U18Ticket in der Zeit von 14.00 Uhr bis Betriebsschluss fir beliebig viele Fahrten im Netz der
VAB. An allen anderen Tagen qilt das U18Ticket in der Zeit von 09.00 Uhr bis Betriebsschluss fir
beliebig viele Fahrten im Netz der VAB. Auf dem U18Ticket ist der Vor- und Zuname dokumentenecht
einzutragen. Auf Verlangen des Personals sind das Alter und die ldentitat nachzuweisen.

4.5 Netzkarte Azubi

Diese Monatskarte gilt im gesamten VAB-Netz und kann nur in Verbindung mit gultigen Kundenkarten
geman Abschnitt 0.7 und 0.8 in den Kundenzentren der VAB-Unternehmen erworben werden und ist
nicht Obertragbar. Diese Monatskarten werden jeweils fir einen Kalendermonat, beginnend mit dem
ersten eines Monats ausgestellt. Die Kostentrager fiir die Schilerbefdrderung kénnen die Karten
monatlich bestellen und ebenso monatlich gegen Rechnung abrechnen. Fiir Ersatzausstellungen
persénlicher Karten gelten die Geblhren gemafi dem gultigen Tarifblatt — Sonstige Entgelte.
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5. Jahres- und Abokarten

Es gelten die Bestimmungen geman Abschnitt C. Flr persénliche Jahreskarten ist ein Lichtbild mit
den maximalen Abmessungen 38 x 57 mm dem Abonnementantrag beizuftigen.

5.1 AboPlus

Diese Jahreskarte gilt fiir den Inhaber im gesamten VAB-Netz und ist nicht Ubertragbar. Es gilt die
Mitnahmeregelung geman Abschnitt 0.10.

5.2 TicketEasy

Diese Jahreskarte gilt fir den Inhaber im gesamten VAB-Netz und ist nicht Gbertragbar. Sie wird nur
an Personen geman Abschnitt 0.7 verkauft. Es besteht keine Mithahmeregelung.

5.3 Netzkarte GriineNeun
Diese Karte gilt fir den Inhaber Montag — Freitag ab 09.00 Uhr, an Samstagen, Sonn- und Feiertagen

ganztéagig im gesamten VAB-Netz und ist nicht Gbertragbar. Es gilt die Mithahmeregelung geman
Abschnitt 0.10.

5.4. AboAktivPlus

Diese Jahreskarten gelten fir Fahrgéste ab dem 65. Lebensjahr im gesamten VAB-Netz und sind
nicht Gbertragbar. Der Nachweis der Berechtigung ist vom Antragsteller zu erbringen. Es gilt die
Mitnahmeregelung geman Abschnitt 0.10.

Karten, die bis 01.12.2020 nach der zu diesem Zeitpunkt gultigen Altersregelung (63 Jahre)
ausgegeben wurden, werden verlangert.

5.5 Jahreskarte Erwachsene (personlich)

Diese Karte gilt jeweils fiir eine Person auf der eingetragenen Verbindung. Sie wird als persénliche
Karte ausgegeben. Es gilt die Mithahmeregelung geman Abschnitt 0.10.

Ubertragbare Karten, die bis 01.12.2018 ausgegeben wurden, werden zum gleichen Preis wie
personliche Karten fortgesetzt und verlangert.

5.6 Jahreskarte GrineNeun (personlich)

Diese Karte qilt jeweils fir eine Person auf der eingetragenen Verbindung, jedoch Montag — Freitag
erst ab 09.00 Uhr, an Samstagen, Sonn- und Feiertagen ganztagig. Sie wird als persénliche Karte
ausgegeben. Es qilt die Mithahmeregelung geman Abschnitt 0.10.

Ubertragbare Karten, die bis 01.12.2018 ausgegeben wurden, werden zum gleichen Preis wie
persdnliche Karten fortgesetzt und verlangert.

6. AST

6.1 Anruf-Sammel-Transport Fahrpreis

Fir die Fahrt im Anruf-Sammel-Transport gelten die AST-Fahrpreise gemai dem glltigen Tarifblatt fur
jeden angemeldeten Fahrgast. Es werden keine ErmaBigungen gewahrt.
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6.2 Anruf-Sammel-Transport Fahrpreis flir Zeitkarteninhaber

Fir Inhaber von Zeitkarten geman 3.1 bis 5.6 gilt der ermaBigte Komfortzuschlag im AST.
Gleichgestellt sind Schwerbehinderte mit Freifahrtberechtigung, Inhaber von Zeitkarten des RMV-
VAB-Ubergangstarifes (Woche, Monat, Jahr) und der Bahncard 100.

7. Job-Ticket, Firmenrabatte, Sonderfahrscheine

7.1 Jobticket

Unternehmen, Organisationen und Behdrden kann gegen Abnahme von mindestens 5 persénlichen
Jahreskarten gemaB 5.1 und 5.5 ein jeweils vertraglich vereinbarter Rabatt gewéhrt werden.
Voraussetzung ist eine vertraglich festgelegte finanzielle Beteiligung des jeweiligen Vertragspartners.

Entgegen der Regelung aus 5.5 werden Ubertragbare Karten nicht mehr verlangert.

7.2 Kombiticket

Far kulturelle oder sportliche GroBveranstaltungen kann eine vom Regeltarif abweichende
Vereinbarung getroffen werden.

Kombitickets des RMV haben keine Gltigkeit im Gebiet der VAB.

7.3 Dienstfahrausweis

Der Dienstfahrausweis der VAB qilt flir den Inhaber im gesamten VAB-Netz und ist nicht Ubertragbar.
Es gilt keine Mitnahmeregelung geman Abschnitt 0.10.

7.4 AufAchse-Ticket

Das AufAchse-Ticket wird durch die VAB an festgelegten Terminen (Samstage, Sonn- und Feiertage,
Ferientage in Bayern, spezielle Aktionstage) ausgegeben. Hierbei wird die Tageskarte Erwachsene
geman 2.1 und Tageskarte Kind geman 2.2 zu einem gesondert festgelegten Preis fur die Preisstufen
1 bis 7 ausgegeben.

8. Schwerbehinderte

Die Befdrderung von Schwerbehinderten richtet sich nach dem ,Sozialgesetzbuch (SGB) Neuntes
Buch(IX) Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen" in der jeweils geltenden Fassung.
Ebenso wird die unentgeltliche Beférderung von Begleitpersonen in allen Verkehrsmitteln des
Gemeinschaftstarifes durch Bestimmungen dieses Gesetzes geregelt. Abgesehen von dieser
Begleiterregelung und der Mithahme von orthopadischen Hilfsmitteln sowie Flhrhunden gilt, dass
Verglinstigungen nur bestehen, wenn ein gultiger Berechtigungsnachweis
(Schwerbehindertenausweis mit Beiblatt und gulltiger Wertmarke des Versorgungsamtes), in dem die
einzelnen Verglnstigungen besonders gekennzeichnet sind, vorgewiesen werden kann.
Begleitpersonen, deren Notwendigkeit bei der Fahrt durch das ,B" im Schwerbehindertenausweis
ausgewiesen ist, kdbnnen auch dann unentgeltlich mitfahren, wenn der Schwerbehinderte kein Beiblatt
mit gultiger Wertmarke hat.

Fir das AST ist fur Schwerbehinderte der erméaBigte Zuschlag geman Tarifblatt zu I6sen.

9. Mithahme von Sachen und Tieren

Fir die Beférderung von Sachen und Tieren werden bei gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes keine
Geblhren erhoben. Einschrénkung siehe §§ 12 und 13 der Allgemeinen Beférderungsbedingungen
sowie Abschnitt D.
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10. Wahlweise Giltigkeit von Fahrausweisen der Deutschen Bahn
AG

Folgende Fahrausweise des Schienenverkehrs der Deutschen Bahn AG werden auf den in die VAB
Verkehrsgemeinschaft am Bayerischen Untermain einbezogenen Linien oder Linienabschnitten nach
§ 42 PBefG anerkannt:

10.1 Fahrscheine zur Nutzung der 1.Klasse

Die Nutzung der 1.Klasse der Deutschen Bahn AG (KBS 640, KBS 651, KBS 800) ist nur mit einem
Fahrschein fir die 1.Klasse gestattet. Die Fahrscheine der 1.Klasse sind in den Reisezentren und an
den Fahrscheinautomaten der Deutschen Bahn AG erhéltlich. Zusatzwertmarken fir Abokarten:
Sofern die regelmaBige Benutzung der 1. Klasse nicht bereits in den Preisen der Abokarten enthalten
ist, massen fir die Nutzung der 1.Klasse Zusatzwertmarken bei der Deutschen Bahn AG erworben
werden. Die Zusatzwertmarken gelten nur in Verbindung mit der dazugehérigen Abokarte.

10.2 Das 10er TagesTicket gilt im VAB-Gebiet nur in den Zigen der Produktklasse C.

10.3 Das Quer-durchs-Land-Ticket gilt im VAB-Gebiet nur in den Zliigen der Produktklasse C.

10.4 Bayern-Ticket und Bayern-Ticket Nacht gelten im VAB-Gebiet.

10.5 Das City Ticket wird im Gebiet der Stadt Aschaffenburg anerkannt.

10.6 Die Bahncard 100 gilt im gesamten VAB-Gebiet.

10.7 City mobil wird fir das Stadtgebiet Aschaffenburg als Einzelfahrschein oder Tageskarte
ausgegeben.

10.8 Sitzplatzreservierung in DB-Nahverkehrsziigen

Fahrgéste kénnen in ausgewiesenen DB-Nahverkehrszlgen der Verkehrsgemeinschaft am
bayerischen Untermain eine Sitzplatzreservierung in Anspruch nehmen. Diese werden bei DB Regio
fir einzelne Verbindungen sowie fir VAB Abo-Kunden persénlich als dauerhafte Sitzplatzreservierung
far 1 Jahr ausgegeben.

10.9.1 Sitzplatzreservierung fir eine Verbindung in Ziigen von DB Regio

Die Sitzplatzreservierung gilt an dem gewahlten und auf der Sitzplatzreservierung angegebenen Tag
und wird nur flr die gewahlte Verbindung mit ein oder mehreren Zlgen in eine Fahrtrichtung
ausgegeben. Sie gilt ausschlieBlich in Verbindung mit einer giltigen VAB-Fahrkarte und kostet 1,— € je
Fahrt. Die Sitzplatzreservierung muss innerhalb der Giltigkeitsdauer der Fahrkarte liegen. Endet die
Gultigkeit der Fahrkarte, so verliert auch die zugehérige Sitzplatzreservierung automatisch ihre
Gltigkeit. Bei Reservierungen fiir die 1. Klasse ist eine Fahrkarte fiir die 1. Klasse notwendig.

Das Angebot kann am Ticketautomat erworben werden. Eine Reservierungsbestatigung wird dem
Kunden als separater Beleg zur Verfligung gestellt. Die Bestatigung ist wéhrend der Fahrt mit zu
fihren und auf Verlangen zusammen mit der Fahrkarte vorzuzeigen.

10.9.2 Sitzplatzreservierung fir ein Jahr in Ziigen von DB Regio

Die Gltigkeit der dauerhaften Sitzplatzreservierung betragt ab dem 1. Geltungstag 1 Jahr. Es féllt pro
angefangenem Geltungsjahr der Fahrkarte ein pauschales Entgelt in Hohe von 40, — € an. Das Entgelt
ist fir jede Fahrkarte gesondert und unabh&ngig vom konkreten Reservierungszeitpunkt,
Umreservierungen nach Punkt 10.11.3 oder der restlichen Geltungsdauer der Fahrkarte zu entrichten.

Die dauerhafte Sitzplatzreservierung gilt nur in Verbindung mit einem gultigen VAB-Abo persdnlich.
VAB-Abos persénlich sind AboPlus, Netzkarte GriineNeun, AboAktiv, AboAktivPlus, AboAktivPlus
Partnerkarte, Jahreskarte Erwachsene persénlich, Jahreskarte GriineNeun persdnlich und Firmenabo.
Die gewahlte Verbindung muss dem rdumlichen Geltungsbereich der Fahrkarte entsprechen. Die
dauerhafte Sitzplatzreservierung gilt jeweils montags bis freitags (ausgenommen bundesweite
Feiertage) und wird nur fir eine bestimmte Verbindung der Hin- bzw. Rickfahrt ausgegeben. Freitags
kann eine abweichende Rickfahrtverbindung gewéhlt werden. Bei Reservierungen fur die 1. Klasse ist
ein Fahrausweis fiir die 1. Klasse notwendig. Endet die Giiltigkeit der zugehérigen Fahrkarte, so
verliert auch die zugehdrige Sitzplatzreservierung automatisch ihre Giltigkeit. Geht der Zeitraum der
dauerhaften Sitzplatzreservierung Gber einen Fahrplanwechsel hinaus, so erfolgt die
Sitzplatzreservierung Uber das Datum des Fahrplanwechsels hinaus vorbehaltlich der insoweit
unveranderten Fahrzeiten des gebuchten Zuges. Im Falle von zeitlichen Veranderungen wird die
Sitzplatzreservierung fir die urspriinglich gebuchte, nicht mehr existente Verbindung automatisch ab
dem Fahrplanwechsel storniert. Hiertiber wird der Kunde unverziglich per E-Mail informiert, sobald die
neuen Fahrplandaten zur Verfligung stehen. Der Kunde kann sodann innerhalb der restlichen
Geltungsdauer der Fahrkarte eine neue Verbindung buchen.
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Die Bestellung der Sitzplatzreservierung erfolgt Gber die Online-Anwendung auf mein-sitzplatz-
regio.de. Dabei sind Emailadresse, Abo-Nummer, Wagenklasse, gewlinschter Streckenabschnitt und
Zugnummer(n) durch den Fahrgast anzugeben. Die Bestatigung der Sitzplatzreservierung erhalt der
Fahrgast per E-Mail. Die Bestatigung ist wahrend der Fahrt als Anzeige auf einem mobilen Endgerat
oder als Ausdruck mitzufiihren und auf Verlangen zusammen mit der Fahrkarte vorzuzeigen.

10.9.3 Umreservierung und Erstattung

Bei Sitzplatzreservierungen fiir 1 Jahr sind innerhalb der Geltungsdauer und des Geltungsbereiches
des zugehdrigen Fahrausweises Umreservierungen vorbehaltlich der Verflgbarkeit von
Sitzplatzkontingenten jederzeit kostenlos mdglich. Die Erstattung des Entgeltes ist — sowohl bei
Sitzplatzreservierungen fiir eine Verbindung als auch fir 1 Jahr — ausgeschlossen, es sei denn
reservierte Sitzpldtze konnten nicht zugeteilt oder zugeteilte Sitzplétze nicht bereitgehalten oder
wegen Verspatung eines Zuges nicht eingenommen werden. In diesen Fallen hat der Reisende einen
Rickzahlungsanspruch in Hohe von 1 Euro pro Fahrt, bei Sitzplatzreservierungen fir 1 Jahr jedoch
pro Geltungsjahr des Fahrausweises maximal 40 Euro. Das ausgefillte Fahrgastrechte-Formular ist
mit der Fahrkartenkopie und einer Kopie der Sitzplatzreservierungsbestétigung an das Servicecenter
Fahrgastrechte zu senden.

10.9.4 Allgemeine Hinweise und Sicherung gegen Missbrauch

Die Sitzplatze fiir Kunden mit Sitzplatzreservierung befinden sich in bestimmten Wagenbereichen und
sind gekennzeichnet. Der Wunsch auf einen bestimmten Platz kann nur bertcksichtigt werden,
solange dieser Platz noch verflgbar ist. Die Anzahl der jeweils in einem Zug reservierbaren Platze ist
kontingentiert. Nach Ausschdpfung des Kontingents ist eine Reservierung nicht mehr méglich.

Far die Sitzplatzreservierung wird eine Bestatigung ausgegeben, die wahrend der Fahrt mitzufiihren
und auf Verlangen zusammen mit dem Fahrausweis vorzuzeigen ist. Der Weiterverkauf der
bestétigten Sitzplatzreservierung ist nicht gestattet.

11. RMV-VAB-Ubergangstarif
Fir Fahrscheine des RMV-VAB-Ubergangstarifes gelten die RMV-Tarifbestimmungen.
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C Besondere Bedingungen fir Jahreskarten der VAB-
GmbH

§ 1 Grundlagen
Es gelten der Gemeinschaftstarif und die Beférderungsbedingungen der VAB-GmbH.

§ 2 AboPlus, Netzkarte GriineNeun, Jahreskarte Erwachsene und
Jahreskarte GrineNeun

1) Jahreskarten gemaf Tarifbestimmungen der VAB Nr. 5.1, 5.3, 5.5 und 5.6 kénnen von jedermann
in Anspruch genommen werden, wenn einem der in die VAB-GmbH einbezogenen
Verkehrsunternehmen (Stadtwerke Aschaffenburg, Kahlgrund Verkehrsgesellschaft mbH,
Verkehrsgesellschaft mbH Untermain, DB Regio AG, DB RegioNetz Verkehrs GmbH) zur Abbuchung
der Monatsbetrage eine Einzugsermachtigung nach vorgeschriebenem Muster (Bestellschein) erteilt
wird.

2) Die Jahreskarte muss zum ersten Tag eines beliebigen Monats begonnen werden. Um eine
garantierte Ausstellung zum 1. des Folgemonats zu gewahrleisten muss die Abgabe des Antrages bis
zum 10. des laufenden Monats erfolgen. Bei der Abgabe des Antrages bis zum 25. eines Monats kann
je nach Arbeitsvolumen die Ausstellung noch zum folgenden Monat erfolgen (ohne Garantie). Ist dies
nicht méglich, so ist das Beginndatum dann der Gbernachste Monat. Der Vertrag kommt mit der
Zusendung der Jahreskarte zustande und gilt fir ein Jahr.

3) Wird die Jahreskarte nicht einen Monat vor Ablauf gekiindigt, verlangert diese sich jeweils um ein
Jahr.

4) Die Jahreskarte kann vom Inhaber zum 10. des letzten Giltigkeitsmonats zum Ende des ersten
Jahreszeitraumes gekiindigt werden. Danach kann die Jahreskarte vom Inhaber bis zum 10. des
Monats zum Monatsende schriftlich geklindigt werden. Spétestens 3 Tage nach Beendigung muss
die bisherige Jahreskarte an die ausgebende Stelle zuriickgegeben werden. Solange die bisherige
Jahreskarte dem Verkehrsunternehmen nicht vorliegt, hat der/ die Vertragspartner/-in den monatlichen
Preis weiterhin zu zahlen.

5) Kébnnen Monatsbetrdge mangels Kontodeckung nicht abgebucht werden oder wird eine Lastschrift
vom Kontoinhaber trotz korrekter Abbuchung nicht anerkannt oder wird die Einzugsermachtigung
widerrufen, kann die Jahreskarte von dem einbezogenen Verkehrsunternehmen mit sofortiger Wirkung
gekindigt werden. Bei jeder Kiindigung der Jahreskarte wird diese ungultig und ist spatestens 3
Arbeitstage nach Ablauf des Kuindigungstermins zurlickzugeben. Solange die Jahreskarte nicht
zuriickgegeben oder eingezogen wurde, wird der restliche Jahresbeitrag sofort féllig, ohne dass es
einer Mahnung durch das Verkehrsunternehmen bedarf. Eine erneute Teilnahme am
Abbuchungsverfahren ist dann nicht mehr méglich, das Abonnement kann dann nur noch gegen
Barzahlung des Jahresbeitrages erworben werden.

6) Anderungen von Adresse oder Bankverbindungen sind unverzlglich mitzuteilen. Bei
Konto&nderungen ist gleichzeitig ein neues SEPA-Mandat vorzulegen. Fir Anderungsmitteilungen ist
der hierfur vorgesehene Vordruck zu verwenden. Unterbleibt eine entsprechende Anderungsmitteilung
kénnen die Verkehrsunternehmen entstehende Aufwendungen weiterbelasten.

7) Die Monatsbetrage sind in der Preistafel enthalten. Der Gesamtpreis der Jahreskarten betragt das
12fache der Monatsbetrége. Bei Anderungen der Preise oder der Jahreskarte werden die
Monatsbetrage ab dem Anderungszeitpunkt angepasst.

8) Fur abhanden gekommene Fahrscheine wird Ersatz geleistet. Hierflr wird eine Geblihr geman
glltigem Tarifblatt — Sonstige Entgelte erhoben. Eine Kiindigung bei ersatzweise ausgestellten Karten
ist nicht mdglich.

9) Ein Lichtbild ist zur Ausstellung erforderlich. Zum Zeitpunkt der Ausstellung soll das Lichtbild nicht
alter als 6 Monate sein.

§ 3 TicketEasy

1) Jahreskarten gemaf Tarifbestimmungen der VAB Nr. 5.2. kbnnen von den Berechtigten in
Anspruch genommen werden, wenn einem der in die Verkehrsgemeinschaft Bayerischer Untermain
einbezogenen Verkehrsunternehmen (Stadtwerke Aschaffenburg, Kahlgrund Verkehrsgesellschaft
mbH, Verkehrsgesellschaft mbH Untermain, DB Regio AG, DB RegioNetz Verkehrs GmbH) zur
Abbuchung der Monatsbetrage eine Einzugserméachtigung nach vorgeschriebenem Muster
(Bestellschein) erteilt wird.
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2) Die Jahreskarte endet nach einem Jahr jedoch automatisch ohne Kiindigung.
3) Es gelten aus § 2, die Punkte 2 und 4 bis 9 einschlieBlich, entsprechend.

§4 AboAktivPlus

1) Jahreskarten geman Tarifbestimmungen der VAB Nr. 5.4 kénnen von den Berechtigten in Anspruch
genommen werden, wenn den Stadtwerken Aschaffenburg, der Kahlgrund Verkehrsgesellschaft mbH
oder der Verkehrsgesellschaft mbH Untermain zur Abbuchung der Monatsbetrage eine
Einzugserméchtigung nach vorgeschriebenem Muster (Bestellschein) erteilt wird. Barzahlung oder
Vorauszahlung des Jahresbeitrages per Einmal-Abbuchung ist ausgeschlossen.

2) Die Jahreskarte muss zum ersten Tag eines beliebigen Monats begonnen werden. Um eine
garantierte Ausstellung zum 1. des Folgemonats zu gewéhrleisten muss die Abgabe des Antrages bis
zum 10. des laufenden Monats erfolgen. Bei der Abgabe des Antrages bis zum 25. eines Monats kann
je nach Arbeitsvolumen die Ausstellung noch zum folgenden Monat erfolgen (ohne Garantie). Ist dies
nicht méglich, so ist das Beginndatum dann der Uberndchste Monat. Der Vertrag kommt mit der
Zusendung der Jahreskarte zustande und gilt fir ein Jahr.

3) Wird die Jahreskarte nicht einen Monat vor Ablauf gekiindigt, verlangert diese sich jeweils um ein
Jahr.

4) Die Jahreskarte kann vom Inhaber bis zum 10. des Monats zum Monatsende gekiindigt werden.
Spéatestens 3 Tage nach Beendigung muss die bisherige Jahreskarte an die ausgebende Stelle
zuriickgegeben werden. Solange die bisherige Jahreskarte dem Verkehrsunternehmen nicht vorliegt,
hat der/ die Vertragspartner/-in den monatlichen Preis weiterhin zu zahlen.

5) Kénnen Monatsbetrdge mangels Kontodeckung nicht abgebucht werden oder wird eine Lastschrift
vom Kontoinhaber trotz korrekter Abbuchung nicht anerkannt oder wird die Einzugsermachtigung
widerrufen, kann die Jahreskarte von dem einbezogenen Verkehrsunternehmen mit sofortiger Wirkung
gekindigt werden. Bei jeder Kiindigung der Jahreskarte wird diese ungultig und ist spatestens 3
Arbeitstage nach Ablauf des Kiindigungstermins zurlickzugeben. Solange die Jahreskarte nicht
zurlickgegeben oder eingezogen wurde, wird der restliche Jahresbeitrag sofort féllig, ohne dass es
einer Mahnung durch das Verkehrsunternehmen bedarf.

6) Anderungen von Adresse oder Bankverbindungen sind unverzlglich mitzuteilen. Bei
Kontoanderungen ist gleichzeitig ein neues SEPA-Mandat vorzulegen. Fir Anderungsmitteilungen ist
der hierfiir vorgesehene Vordruck zu verwenden. Unterbleibt eine entsprechende Anderungsmitteilung
kénnen die Verkehrsunternehmen entstehende Aufwendungen weiterbelasten.

7) Die Monatsbetrage sind in der Preistafel enthalten. Der Gesamtpreis der Jahreskarten betragt das
12fache der Monatsbetrége. Bei Anderungen der Preise oder der Jahreskarte werden die
Monatsbetrage ab dem Anderungszeitpunkt angepasst.

8) Fur abhanden gekommene Fahrscheine wird Ersatz geleistet. Hierflr wird eine Geblihr geman
glltigem Tarifblatt — Sonstige Entgelte erhoben. Eine Kiindigung bei ersatzweise ausgestellten Karten
ist nicht mdglich.

9) Ein Lichtbild ist zur Ausstellung erforderlich. Zum Zeitpunkt der Ausstellung soll das Lichtbild nicht
alter als 6 Monate sein.

§ 5 Fahrpreiserstattung bei Krankheit

Jahreskarten nach § 2, § 3 und § 4 werden nur bei einer mit Ausgehunféhigkeit verbundenen
Krankheit von mehr als 10 Tagen erstattet. Dies muss durch ein &rztliches Attest oder die
Bescheinigung eines Krankenhauses nachgewiesen werden. Bei Ubertragbaren Jahreskarten nach §
4 muss daneben in geeigneter Weise nachgewiesen werden, dass eine Nutzung durch Dritte wéhrend
der Krankheit ausgeschlossen ist.

Fir jeden Krankheitstag wird 1/30 des Monatsbetrages erstattet. Fiir jeden Monat werden dabei
héchstens 30 Tage gerechnet. Ein Entgelt wird hierfiir nicht erhoben.

§ 6 Produktwechsel

Anderungen der Jahreskarte (zum Beispiel der Jahreskartenart oder der benutzten Fahrtstrecke) sind
jeweils zum Monatsersten des Folgemonats mdglich.

Alle Anderungen missen dem Verkehrsunternehmen bis zum 10. des Vormonats schriftlich gemeldet
werden. Die Anderung erfolgt in der Weise, dass eine neue Jahreskarte fur 12 aufeinander folgende
Kalendermonate zu dem ab dem gewiinschten Anderungsmonat geltenden Tarif ausgestellt und
zugesandt wird. Spatestens 3 Tage nach Beginn der Giiltigkeit der neuen Jahreskarte muss die
bisherige Jahreskarte an die ausgebende Stelle zurlickgegeben werden. Solange die bisherige
Jahreskarte dem Verkehrsunternehmen nicht vorliegt, hat der/ die Vertragspartner/-in den monatlichen
Preis weiterhin zu zahlen.
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§ 7 Sonderkiundigung

Bei Umzug (Ortswechsel), Wegzug aus dem Verbundgebiet, dem Verlust des Arbeitsplatzes,
Beendigung eines Ausbildungsverhaltnisses/einer Schulausbildung oder dauerhafter Krankheit kann
die Jahreskarte gemai § 2, § 3 und § 4 jederzeit zum Monatsende schriftlich gegen entsprechende
Nachweise ohne Nachgebiihren gekiindigt werden. Spéatestens 3 Tage nach Beendigung muss die
bisherige Jahreskarte an die ausgebende Stelle zuriickgegeben werden. Solange die Jahreskarte dem
Verkehrsunternehmen nicht vorliegt, hat der/ die Vertragspartner/-in den monatlichen Preis weiterhin
zu zahlen.

Insbesondere der Erwerb einer Fahrerlaubnis oder eines Kraftfahrzeuges oder die Beendigung eines
Arbeitsverhéltnisses durch den Arbeitnehmer bewirken kein Sonderklindigungsrecht.
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D Allgemeine und Besondere Beforderungsbedingungen
fur den Schienenpersonennahverkehr in der
Verkehrsgemeinschaft am Bayerischen Untermain

Far den in die Verkehrsgemeinschaft am Bayerischen Untermain einbezogenen
Schienenpersonennahverkehr gelten auf den angefihrten Streckenabschnitten die nachfolgenden
Bedingungen:

1. Geltungsbereich der VAB-Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen

Far Fahrten innerhalb des Verbundgebiets (Beginn und Ende der Fahrt liegen im Verbundgebiet)
werden ausschlieBlich Fahrscheine nach dem VAB-Tarif ausgegeben. Es werden keine Fahrscheine
nach dem DB-Tarif verkauft. Ausnahme siehe 2. In die VAB sind folgende Streckenabschnitte des
Schienenverkehrs einbezogen:

KBS 640 von Kahl am Main bis Aschaffenburg Hbf
KBS 642 von Schollkrippen bis Kahl am Main

KBS 651 von Stockstadt bis Aschaffenburg Hbf
KBS 784 von Schneeberg bis Miltenberg

KBS 800 von Heigenbricken bis Aschaffenburg Hbf
KBS 781 von Wertheim nach Aschaffenburg Hbf

2. Gultigkeit von DB-Fahrscheinen

Relationslose Fahrscheine (z. B. Fahrradkarte, Quer-durchs-Land-Ticket, Schénes-Wochenende-
Ticket) und Spezialangebote (z. B. Rail & Fly) sind DB-Fahrscheine und gelten nur in den Ziigen der
Produktklasse C. Das Bayern-Ticket und Bayern-Ticket Nacht gelten auf den Linien der VAB.

3. Fahrradmitnahme

Eine kostenlose Mithahme ist im Bereich der VAB aufgrund besonderer Vereinbarungen auf oben
bezeichneten Kursbuchstrecken von Montag bis Freitag ab 09:00 Uhr; Samstag, Sonn- und Feiertags
ganztégig moglich. Von Montag bis Freitag bis 09:00 Uhr ist eine Fahrradkarte zu |6sen. Jeder
Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen; Kinder unter 12 Jahren durfen dies nur in Begleitung einer
volljahrigen Person. Die Unterbringung der Fahrrader muss in besonders gekennzeichneten Raumen
erfolgen. Die Mithahme erfolgt nur im Rahmen der zur Verfligung stehenden Kapazitaten und ohne
Gefahrdung oder Beléstigung anderer Fahrgéaste. Ein Anspruch auf die Mithahme von Fahrréadern
besteht nicht. Rollstuhlfahrer, sowie Fahrgéste mit Kinderwagen haben Vorrang vor Fahrgasten mit
Fahrradern. Als Fahrrader gelten einsitzige Zweirdder, Fahrzeuge mit Motorausriistung sowie
Sonderkonstruktionen (z.B. Zweirdder mit langem Radabstand, Tandems und Lastenrader) sind von
der Mitnahme ausgeschlossen. Sofern keine Befestigungsmdglichkeit vorhanden ist, missen die
Fahrgaste die Fahrrader festhalten.

Ansonsten gelten fur die Mithahme von Fahrréddern in den Ziigen der DB die Bestimmungen der
Beférderungsbedingungen der Deutschen Bahn AG, ,8. Mitnahme von Fahrradern®.

4. Giiltigkeit

In den Féllen, in denen der VAB-Tarif keine ausdriickliche Regelung vorsieht, gilt der DB-Tarif.



